REGULAMENTO
Promocio “Um intercambio muda a sua vida”
(Modalidade Concurso)
Certificado de Autorizacdo CAIXA n° [=]

Este Regulamento visa a Distribuicdo Gratuita de Prémios a Titulo de Propaganda na
modalidade Concurso e foi redigido em conformidade com a Lei n® 5.768/71, Decreto
n° 70.951/72 e Portaria n® 41/2008 do Ministério da Fazenda. Sua execucdo dar-se-4 em
estrita observancia com as regras aqui estabelecidas.

Empresa Promotora: EF Viagens e Turismo Ltda., sociedade limitada com sede na

Av. Brigadeiro Luis Antonio, n.° 4.701, Jardim Paulista, na cidade de S&o Paulo, Estado
de Sdo Paulo, CEP 01401-002, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 57.903.098/0001-04

(“EF),)-
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CARACTERISTICAS GERAIS DA PROMOCAO

A campanha tera como tema: Promogdo “Sobre Viagens e Amores com a EF”;
Modalidade adotada: Concurso;

Area de execucdo: Todo territdrio nacional;

Produtos objeto de promogdo: A promocdo destina-se a divulgar as viagens de
intercdmbio e os cursos de inglés promovidos pela EF;

Periodo da Promocédo: De 26/04/2017 a 10/06/2017;

Quantidade e descri¢do do prémio (“Prémio”™):

Vi.

1 (uma) viagem de intercambio cultural com duracdo de 2 (duas) semanas, para
Sao Francisco, Nova York ou Roma, escolha de uma das localidades a critério
do ganhador;

Acomodacdo em quarto duplo em casa de familia ou residéncia estudantil,
opcdes a depender do destino escolhido;

Passagem aérea de ida e volta para o destino escolhido (incluindo as taxas de
embarque), em companhia aéra a ser escolhida pela EF, em classe econémica,
em horéarios escolhidos pela EF, podendo ter escalas e conex@es e, ainda,
partindo do aeroporto internacional mais préximo da residéncia do Vencedor;
Traslado terrestre do aeroporto ao local de hospedagem e do local de
hospedagem ao aeroporto no destino escolhido;

Traslado terrestre da residéncia do vencedor ao aeroporto internacional mais
préximo e do areoporto para a residéncia do Vencedor; e

1 (uma) refeicdo por dia durante as 2 (duas) semanas de intercdmbio cultural.

Valor total do prémio: R$11.000,00 (onze mil reais).



2. ESPECIFICACOES E ITENS NAO INCLUIDOS NO PREMIO:

2.1. O Prémio sera destinado a um Unico ganhador a ser escolhido nos termos do
disposto na Clausula Terceira abaixo, sendo vedado o resgate do Prémio em dinheiro e a
transferéncia deste a terceiros, independente da relagdo ou grau de parentesco com o
ganhador.

2.1.1. Também ndo serad permitida a comercializacéo do Prémio, a qualquer titulo.

2.2. O Prémio ndo contempla seguro viagem e acesso a internet na acomodacéo.
Ainda, ndo serdo custeadas pela EF gorjetas para carregadores de malas, taxas devidas
pelo nimero de bagagens despachadas ou pelo excesso de peso das referidas bagagens,
passeios, despesas extras de carater pessoal, incluindo, mas ndo se limitando, a
telefonemas, lavanderia, alimentacdo (com excecdo de 1 (uma) refeicdo por dia), bar,
restaurante, sauna, ginastica, filmes de televisdo, compras de qualquer natureza.
Também sdo de exclusiva responsabilidade do ganhador a obtencéo de todo e qualquer
documento necessario a realizacdo da viagem, como passaporte, visto, autorizacdo de
viagem para menores desacompanhados, comprovacdo de vacinas (se aplicavel), dentre
outros.

2.2.1. A EF ndo se responsabilizara por gualquer ato que o ganhador venha a
cometer em afronta aos bons costumes, raca, crenca religiosa, a moral e as leis
locais durante a viagem.

2.2.2. Todos os demais detalhes para efetivacdo da viagem deverdo seguir o
acordado em contato estabelecido quando da entrega do prémio pela EF ao
ganhador.

3. MECANICA DA PROMOCAO:

3.1. Poderdo participar todas as pessoas naturais residentes em territério brasileiro,
que tenham, comprovadamente, a partir de 13 (treze) anos e que preencherem todas as
condigdes deste Regulamento.

3.1.1. Caso o interessado tenha entre 13 (treze) a 17 (dezessete) anos, este devera,
além dos demais requisitos previstos neste Regulamento, estar representado
ou assistido pelos pais ou responsavel(is) legal(is), sob pena de
desclassificagdo do participante, nos termos do item 6.1. abaixo.

3.1.2. O participante que possuir entre 13 (treze) e 17 (dezessete) anos devera ainda
ser acompanhado dos pais ou responsavel(is) legal(is) quando da retirada do
Prémio, caso seja o vencedor da Promogéo.



3.1.3. As disposi¢des dos subitens 3.1.1. e 3.1.2. ndo se aplicam aos participantes
emancipados nos termos do artigo 5° do Codigo Civil.

3.1.4. Em caso de suspeita de uso indevido de identidade durante a participacdo na
presente Promogéo, a EF se reserva o direito de solicitar a confirmagéo dos
documentos do participante da Promogé&o.

3.2.  Para participar, os interessados deverdo, cumulativamente: (i) acessar o site da
Promocdo (www.ef.com.br/sobreviagenseamores), durante o periodo de 26/04/2017
(00h01min) a 10/06/2017 (23h59min); (ii) preencher o cadastro com os dados
solicitados; e (iii) responder criativamente a pergunta “Por que um intercdmbio muda a
sua vida?”.

3.2.1. SO serd permitido o preenchimento de apenas 1 (um) cadastro por CPF,
sendo vedada a transferéncia do Prémio a terceiros e o resgate do valor do
Prémio em dinheiro.

3.3.  Cumpridos os requisitos de participacdo descritos no item 3.2 acima, 0
participante recebera a confirmacgdo de sua participacdo na Promocdo via e-mail em até
5 (cinco) dias.

3.4.  Com o preenchimento do cadastro mencionado no item 3.2., 0s participantes
automaticamente estardo declarando aderir a este Regulamento, reconhecendo té-lo lido,
compreendido e anuido de forma irrestrita.

3.5. A EF promove os cursos de idiomas fornecidos pela EF Education First Ltd.,
sendo certo que o ganhador do Prémio devera se submeter aos Termos e Condi¢fes do
curso definido como prémio da presente Promocéo.

4. A APURACAO

4.1. A apuracgdo das fichas cadastrais e das respostas dos participantes sera realizada
por um comité formado por 1 (um) jurado a ser escolhido pela empresa Daniela
Gouveia Menegotto ME, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 18.384.267/0001-95 (“LANCA
FILMES”), em conjunto com 1 (um) jurado a ser escolhido pela EF (“Comité”).

4.1.1. O Comité serd responsavel pelo controle do recebimento das inscricdes,
conferéncia de dados e selecdo da melhor resposta, respeitando os critérios
de originalidade, criatividade, coeréncia, l6gica, bem como uso correto da
lingua portuguesa.

4.2. Havera uma Unica apuracao a ser realizada no dia 16/06/2017, as 15 horas, na
sede da EF, localizada na Av. Brigadeiro Luis Antonio, n.° 4,701, Jardim Paulista, na
cidade de S&o Paulo, Estado de S&o Paulo, CEP 01401-002.



4.3.  As respostas a pergunta, disposta no inciso (iii) do item 3.2 acima, apenas seréo
passiveis de analise pelo Comité, apds o devido cumprimento, pelo Participante, dos
requisitos elencados nos incisos (i), (ii) do referido item 3.2, sendo tais requisitos de
natureza objetiva.

4.4. As respostas a pergunta “Por que um intercAmbio muda a sua vida?” serdo
analisadas pelo Comité e a frase mais criativa serd escolhida pelo Comité como a
vencedora do Prémio. O resultado sera divulgado até o dia 30 de setembro de 2017, nos
termos do item 5.3 abaixo. Apenas 1 (um) Participante, qual seja o autor da resposta
mais criativa, serd declarado como vencedor, de acordo com o Comité.

45. A avaliacdo da EF e seu Comité considerard os critérios de originalidade,
criatividade, coeréncia, légica, bem como uso correto da lingua portuguesa para
atribuicdo do Prémio aos participantes, observada a Clausula 4.1.1, ndo sendo possivel a
contestacdo por parte destes e de terceiros, de forma que as decisdes da Promotora serdo
soberanas, delas ndo cabendo qualquer impugnacdo ou recurso, seja qual for o
argumento.

4.6. Conforme artigo 4° da Portaria n® 41/2008 do Ministério da Fazenda, as fichas
cadastrais com as respostas dos participantes serdo preservados no local da apuracao,
sendo 0 acesso a tal local permitido a pessoas previamente cadastradas e autorizadas
pela EF, respeitando a quantidade de pessoas impostas pela seguranca e demais normas
do local. Caso alguma ficha cadastral analisada ndo esteja em conformidade com os
requisitos deste Regulamento, seré desclassificada.

5. PREMIO  (CARACTERISTICAS, EXIBICAO, ENTREGA E
PRESCRICAO)

5.1. A comprovacdo de aquisicdo do Prémio se dara por meio de recibo emitido pela
EF ou nota fiscal de compra, acordo comercial, ou contrato de compra e venda, ou
qualquer outro documento habil, em até 08 (oito) dias antes das apuracGes, conforme
determina o artigo 15, 8 1° do Decreto n.° 70.951/72. Os comprovantes ficardo
disponiveis para eventual fiscalizacdo no endereco da EF e serdo, oportunamente,
anexados ao processo de prestagéo de contas.

5.2. A viagem de intercAmbio objeto de premiacdo, por sua natureza, ndo estara
exposta fisicamente. Suas caracteristicas serdo divulgadas no material de comunicacéo e
nos sites: www.ef.com.br/sobreviagenseamores e www.ef.com.br .

5.3. O ganhador do Prémio serda comunicado do resultado da Promogéo por meio de
e-mail ou telefone constantes em seu cadastro, em até 30 (trinta) dias contados da


http://www.ef.com.br/sobreviagenseamores
http://www.ef.com.br/

apuracdo, respeitado o termo final disposto no item 3.2. O nome e sobrenome serdo
publicados no site da EF e nas paginas do Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat,
Periscope, bem como outras redes sociais da EF.

5.4. A EF ndo terd nenhuma responsabilidade pelo ndo recebimento da notificacdo do
prémio por e-mail em funcdo de envio a caixa de spam ou lixo eletrénico (e-mail
indesejado) ou outras configuracdes de seguranca, bem como dados de contato
incorretos fornecidos no formulério.

5.5. O Prémio sera entregue, pela EF ao ganhador, em qualquer loja da EF, mediante
apresentacdo de cédula de identidade, CPF e assinatura de Termo de Entrega de Prémio
a ser disponibilizado pela EF no momento da retirada.

5.5.1. Caso o ganhador tenha entre 13 (treze) e 17 (dezessete) anos, este devera, no
ato de retirada do Prémio, estar acompanhado dos pais ou responsavel(is)
legal(is), sob pena de desclassificacdo e consequente perda do direito de
fruicdo do prémio.

5.5.2. O item 5.4.1. ndo € aplicavel aos participantes emancipados nos termos do
artigo 5° do Cadigo Civil.

5.5.3. Na hipotese descrita no item 5.4.1 acima, o Termo de Entrega de Prémio
devera ser assinado, conjuntamente, pelo ganhador e pelos seus pais ou
responsavel(is) legal(is).

5.5.4. Ao ganhador do Prémio cabera a escolha do destino, dentre as opc¢oes
apresentadas no item 1, alinea (f) acima, e da data da viagem de intercambio
e agendamento junto a EF, desde que observado o més limite de setembro de
2018 para embarque, devendo ser respeitado o calendario de inicio dos
cursos escolhidos.

55.4.1. A fruicio do Prémio estara sujeita a verificacdo de
disponibilidade das datas e do destino escolhidos.

5.6. O prazo de decadéncia do direito ao Prémio é de 180 (cento e oitenta) dias,
contados a partir da data de apuracdo. O valor correspondente a prémios prescritos sera
recolhido ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo de até 10 dias ap6s o
prazo de prescricao.

5.7. A EF ndo oferece, e ndo arcara, com qualquer eventual despesa por parte do
ganhador ndo especificamente descrita neste Regulamento.

6. DESCLASSIFICACAO



6.1. Em caso de descumprimento de qualquer disposicdo, clausula ou item deste
Regulamento o participante poderd, a critério da EF, ser desclassificado da Promocao.

6.2. Também serd desclassificado da Promocdo, a critério da EF, o participante que
submeter/compartilhar/postar frase que: (i) de qualquer forma agrida/vise agredir a
imagem da EF ou de terceiros; (ii) desrespeite a lei, a moral e/ou os bons costumes; (iii)
direta ou indiretamente, demonstre qualquer tipo de discriminacdo por conta de raca,
cor, sexo, nacionalidade ou origem étnica; (iv) contenha palavras de baixo caldo e/ou
incite a pratica de atividades ilicitas; e (v) contenha referéncias elogiosas, ou néo, a
marcas, produtos ou servicos de terceiros, concorrentes ou nao.

6.3. Em caso de passaporte e/ou visto expirado, ou, ainda, em caso de ndo possuir
tais documentos, o participante devera providenciar a sua regularizacdo dentro do prazo
previsto neste Regulamento para resgate do prémio, sob pena de desclassificacdo e
consequente perda do direito de fruicdo do prémio..

6.4. Na hipdtese de desclassificacdo do participante que teve a sua frase escolhida
como vencedora da Promocdo, o participante com a segunda melhor resposta sera
declarado ganhador do Prémio, e, na sua desclassificacdo, o participante seguinte, e
assim sucessivamente, até que todos os requisitos descritos neste Regulamento sejam
devidamente cumpridos.

7. DIVULGACAO, COMUNICACAO E OUTRAS DISPOSICOES
7.1.  Adivulgacdo da Promocdo sera feita por meio de midia on-line e tradicional.

7.2. O participante ganhador da Promocéo autoriza a utilizacdo de seu nome, imagem
e som da voz para a divulgacdo dos resultados desta promocao, da fruicdo do Prémio e
para fins promocionais da EF, em todo e qualquer material e/ou canal destinados a
divulgacdo ao publico em geral. Esta autorizacdo € concedida a titulo gratuito, sem
restricdo de nimero de uso e de tempo, abrangendo a utilizagdo do nome, imagem e
som da voz em todo territério nacional e no exterior, inclusive por meio de folhetos em
geral (encartes, mala direta, catalogo, etc.), folder de apresentacdo, anincios em revistas
e jornais em geral, home page e midias sociais (Facebook, Instagram, Twitter e outras),
cartazes, midia eletronica, brochuras, catdlogos e quaisquer outros canais e materiais
promocionais da EF.

7.3. O participante, ao concordar com os Termos e Condigdes de Participacdo, cedera
e transferira os direitos autorais referentes a frase resposta por ele criada para a
participacdo dessa Promocdo a EF e a LANCA FILMES, quer venha o participante a ser
vencedor ou ndo, de tal maneira que a EF e a LANCA FILMES poderéo utilizar-se de
referida frase resposta para qualquer tipo de publicagdo, publicidade, divulgacao,



reproducédo, por qualquer meio ou técnica, bem como na divulgacdo do resultado da
Promocao, sem que isso gere qualquer 6nus ou obrigacdo de pagamento ao participante,
seja a que titulo for. Ainda, o participante declarara que a frase resposta criada nao fere
quaisquer direitos autorais de terceiros e compromete-se a indenizar a EF e a LANCA
FILMES por todos e quaisquer perdas e danos e custos decorrentes de eventual
descumprimento de direitos autorais de terceiros por parte do participante.

7.4. O participante, ao concordar com os Termos e Condicgdes de Participacdo, cedera
e transferird os direitos autorais referentes a frase resposta por ele criada para a
participacdo dessa Promocdo a EF, quer venha o participante a ser vencedor ou ndo, de
tal maneira que a EF podera utilizar-se de referida frase resposta para qualquer tipo de
publicacdo, publicidade, divulgacdo, reproducdo, por qualquer meio ou técnica, bem
como na divulgacdo do resultado da Promocdo, sem que isso gere qualquer énus ou
obrigacdo de pagamento ao participante, seja a que titulo for. Ainda, o participante
declarara que a frase resposta criada ndo fere quaisquer direitos autorais de terceiros e
compromete-se a indenizar a EF por todos e quaisquer perdas e danos e custos
decorrentes de eventual descumprimento de direitos autorais de terceiros por parte do
participante.

7.5. Os participantes autorizam, sem onus, o uso de seus enderegos fisicos,
eletronicos, telefones e demais dados informados nas suas participacbes, com o
proposito de formagdo de cadastro de uso exclusivo da EF, o qual ndo sera
comercializado com terceiros.

7.6. Toda participacdo esta condicionada ao cumprimento integral do disposto neste
Regulamento.

7.7. A autorizacdo de uso e/ou veiculacdo de nome empresarial e marca da EF aos
participantes, fornecida no ambito desta Promoc¢do, ndo concede nenhum direito de
propriedade sobre 0 nome e marca de titularidade da EF.

7.8. Excluem-se de participacdo nesta Promocdo, os socios, diretores, funcionarios
da EF e das empresas contratadas para a operacionalizacdo da Promocdo, que estejam
envolvidos com a campanha. A EF se responsabiliza pela verificacdo deste item na
apuracao.

7.9. Os participantes se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela
veracidade e exatiddo das informacOes prestadas em seu cadastro, de modo que
qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, endereco eletrénico ou fisico,
CPF/MF, e outros dados que se fizerem necessarios, sera considerada como infracdo a
legislagdo e aos termos do presente Regulamento. Uma vez finalizado o cadastro, ndo
serdo permitidos ajustes ou alteracdes de qualquer espécie.



7.10. O acesso a Internet € necessario para a realizacdo da participacdo nesta
Promocdo. Sua qualidade pode variar de acordo com o tipo de conexdo, aparelho
utilizado para acessar a Internet, provedor de Internet, regido, entre outras variaveis
como a disponibilidade momentanea da rede e/ou do site.

7.11. Caso, por qualquer razdo alheia a vontade do participante ou da EF, houver
interrupcdo no cadastramento de maneira que ndo seja concluida a operagdo, o
participante terd nova oportunidade de efetivar o cadastramento, desde que seja
realizada durante o periodo de vigéncia da Promogéo.

7.12. Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da Internet, a EF ndo se
responsabilizara pelos cadastramentos que ndo forem realizadas por problemas de
conexdo, de transmisséo de dados, do servidor, das linhas telefénicas ou dos provedores
de acesso dos usuarios, por erros na leitura, falhas nas redes sociais, ou ainda por falta
de energia elétrica, caso fortuito ou forca maior e/ou acbes de terceiros, dos quais ndo
possam exercer qualquer controle.

7.13. A EF néo seréa responsavel pelo contetido de eventuais frases postadas, e serdo
desclassificadas e apagadas, quando identificadas, as participacdes de conteudo
ofensivo, calunioso, difamatério, racista, de incitacdo a violéncia ou a qualquer
ilegalidade, com contetido que possa ser interpretado como de carater preconceituoso ou
discriminatorio a pessoa ou grupo de pessoas, com linguagem grosseira, obscena ou
pornogréafica, na forma estabelecida nos artigos 18, 19, 20 e 21 da Lei n° 12.965/2014.

7.14. Esta Promocdo ndo poderd ser combinada com descontos ou outras promocdes
existentes e em vigéncia na EF, salvo excecdes estabelecidas exclusivamente pela EF.

7.15. Resta esclarecido que a EF, a qualquer tempo e ao seu exclusivo critério, podera
efetuar todo e qualquer tipo de acdo preventiva ou corretiva para manter o bom
funcionamento de qualquer ferramenta tecnoldgica relacionada a promocéo.

7.16. O presente Regulamento podera ser alterado e/ou a Promogdo suspensa ou
cancelada, principalmente, mas ndo apenas, por motivos de caso fortuito ou de forca
maior, a critério da EF. Qualquer alteracdo e/ou cancelamento serd imediatamente
divulgada aos participantes pelos mesmos veiculos de comunicacdo utilizados para a
divulgacdo desta Promocao.

7.17. E terminantemente proibida a utilizacdo de sistemas, softwares e outras
ferramentas ou métodos automaticos, repetitivos ou programados, que criem condic¢des
de cadastramento, navegacgdo ou participacdo, consideradas como praticas irregulares,
desleais ou que atentem contra os objetivos desta Promogéo, casos em que, quando
identificados, havera a excluséo do participante da Promocéo.



7.18. Todos os termos, condicdes e disposicdes deste Regulamento sdo independentes,
sendo certo que, na hipétese de qualquer um de seus termos, condigdes ou disposicoes
ser considerado invélido, inexequivel ou ilegal, no todo ou em parte, por qualquer
motivo, a validade e exequibilidade dos demais termos, condicdes e disposi¢des, ou de
partes dos mesmos, ndo serdo afetadas.

7.19. A prestacdo de contas da Promocédo sera feita conforme determina a Portaria n°
41/2008 do Ministério da Fazenda.

7.20. Fica, desde ja, eleito o foro da comarca do ganhador para solucdo de quaisquer
questdes referentes ao Regulamento da presente Promocao.

7.21. O Regulamento estara disponivel no site www.ef.com.br/sobreviagenseamores.

7.22. Constara em todo material da campanha promocional o nimero do Certificado
de Autorizacdo, ou a mencdo para que o numero do Certificado de Autorizacdo seja
verificado no site da Promocao.

7.23. As duavidas, divergéncias, reclamacdes e esclarecimentos que ndo puderem ser
solucionadas por meio da aplicacdo do presente Regulamento, serdo dirimidos pela EF,
por meio do atendimento pelo e-mail escolasidiomas.br@ef.com .



http://www.ef.com.br/sobreviagenseamores
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